RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN VERSI UMUM

Nama . PT Bank CIMB Niaga,
Penerbit Tbk

Nama . Bulk Payment
Produk

Mata Uang : IDR

untuk tujuan pembayaran :

pinjaman dan lainnya

investor untuk perusahaan sekuritas

MANFAAT

1. Mempermudah proses pembayaran
bulk (massal)

2. Menghemat waktu proses pembayaran

3. Mengurangi human error

BIAYA

Metode Pembayaran melalui:

e BI-FAST : Rp 2.100/transaksi

e SKN : Rp 2.900/transaksi

e RTGS : Rp30.000/transaksi

e Domestic Online : Rp6.500/transaksi
e Inhouse : Tidak ada Biaya

Jenis Produk : Pengiriman dan penerimaan
dana
Deskripsi Produk : Pengiriman dan penerimaan

a.
b.

dana dalam jumlah transaksi
yang banyak dengan satu
instruksi

FITUR UTAMA BULK PAYMENT
Layanan transaksi pengiriman dana dari satu rekening Nasabah kepada beberapa Rekening Penerima

1. One to Many (Single Debit, Multi Kredit): Pembayaran ke berbagai rekening tujuan baik di CIMB
Niaga atau tujuan Rekening Bank lain, seperti Pembayaran ke Supplier, Vendor, Payroll dan lainnya

2. Many to One (Multi Debit, Single Kredit): Pendebitan berbagai Rekening CIMB Niaga untuk
dipindahkan ke satu Rekening lain di CIMB Niaga atau Bank lain, seperti pembayaran premi asuransi,

3. Many to Many (Multi Debit, Multi Kredit): Pendebitan berbagai Rekening CIMB Niaga untuk
dipindahkan ke berbagai Rekening lain di CIMB Niaga atau Bank lain, seperti pendebitan rekening

RISIKO

Penyalahgunaan Hak Akses atas pihak yang tidak
berwenang untuk menjalankan transaksi melalui
BizChannel@CIMB atau OctoBiz

PERSYARATAN DAN TATA CARA

1. Persyaratan:

Nasabah telah memiliki rekening CIMB Niaga
Nasabah telah terdaftar dan memiliki Layanan
BizChannel@CIMB atau Octobiz

Minimal 20 transaksi khusus untuk bulk payment
melalui BI-FAST

2. Tata Cara Penggunaan Produk:

Data transaksi dengan draft yang telah ditentukan
oleh CIMB Niaga vyang diunggah melalui
BizChannel@CIMB atau OctoBiz oleh Nasabah
dan diotorisasi oleh Pejabat yang
berwenang/ditunjuk




3. Apabila terdapat pertanyaan lebih lanjut atau
keluhan terkait produk ini, silahkan menghubungi
: Relationship Manager / Client Service Manager
Anda atau Layanan Ask OCTO via OCTO (App)/
WhatsApp +6281197814041 atau Cabang
terdekat.

INFORMASI TAMBAHAN

1. (Calon) nasabah telah membaca, menerima penjelasan dan memahami produk/layanan Bulk Payment
sesuai dokumen Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) ini.

2. (Calon) nasabah mengerti bahwa dokumen Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) ini
bukan merupakan bagian dari aplikasi produk/layanan Bulk Payment.

3. (Calon) nasabah memahami bahwa (calon) nasabah wajib untuk membaca dan memahami dokumen
Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) ini sebelum bertransaksi melakukan penagihan
pembayaran dana menggunakan layanan Bulk Payment pada kanal elektronik yang disediakan PT.
Bank CIMB Niaga Tbk.

4. (Calon) nasabah telah membaca dengan teliti dan melakukan penilaian secara mandiri atas dokumen
Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) ini sebelum bertransaksi melakukan penagihan
pembayaran dana menggunakan layanan Bulk Payment pada kanal elektronik yang disediakan PT.
Bank CIMB Niaga Tbk. dan (calon) nasabah memahami bahwa (calon) Nasabah berhak bertanya
kepada PT. Bank CIMB Niaga Tbk atas semua hal terkait dengan Bulk Payment dan dokumen Ringkasan
Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) ini dan karenanya membebaskan PT. Bank CIMB Niaga Tbk
dari segala tuntutan atas keputusan (calon) nasabah untuk menggunakan produk/layanan Bulk
Payment PT. Bank CIMB Niaga Tbk ini.

5. Biaya, fitur layanan, risiko, syarat dan ketentuan yang tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi
Produk dan Layanan (RIPLAY) ini adalah berlaku pada saat dokumen Ringkasan Informasi Produk dan
Layanan (RIPLAY) dibuat dan CIMB Niaga akan menginformasikan segala perubahan terkait Biaya, fitur
layanan, risiko, syarat dan ketentuan yang tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi Produk
dan Layanan (RIPLAY) ini melalui cara-cara sesuai ketentuan yang berlaku.

ha CIMB NIAGA

PT CIMB Niaga Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Tanggal cetak dokumen
Jasa Keuangan & Bank Indonesia serta merupakan 07/04/2026
Peserta Penjaminan LPS




