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HOW TO GET STARTED

FIRST-TIME LOGIN

First-time Login adalah proses dimana pengguna melakukan
akses pertama kali ke sistem yang dikontrol dengan identifikasi
pengguna menggunakan kredensial yang diberikan oleh
pengguna.
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First-Time Login

FTL-No Token ini digunakan untuk User
yang Tidak memiliki Soft Token maupun
Hard Token yang tertaut pada akun
BizChannel@CIMB
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FIRST TIME LOGIN 5
LANGKAH Menu : Login

01

Kunjungi Website OCTO Biz di:
www.octobiz.co.id

Masuk dengan menggunakan
User & Company ID

Klik Next

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN 6
LANGKAH Menu : Login

02

Sistem akan memunculkan Pop
Up Box First Time Login

OB a Klik Next

First Time Login

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN
LANGKAH Menu : Login

03

Sistem akan mengirimkan OTP ke
Nomor Ponsel yang terdaftar

a Masukan kode OTP yang dikirim

e Klik Proceed

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN
LANGKAH Menu : Login

04

Sistem akan mengarahkan ke
halaman Login

| First Time Login

a Buat Secure Word

Buat dan Konfirmasi
New Password

e Klik Submit

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN 9

Menu : Login

LANGKAH

05

Setelah berhasil, nasabah dapat
melakukan /ogin dan aktivitas
transaksi melalui OCTO Biz Website
maupun Mobile Apps

OCTO s
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10

First-Time Login
WEBSITE

FTL-Mobile Token ini digunakan untuk User
yang memiliki Soft Token yang tertaut pada
akun BizChannel@CIMB
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FIRST TIME LOGIN 11
LANGKAH Menu : Login

01

Kunjungi Website OCTO Biz di:
www.octobiz.co.id

Masuk dengan menggunakan
User & Company ID

Klik Next

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN 12
LANGKAH Menu : Login

02

Sistem akan memunculkan Pop
Up Box First Time Login

OB a Klik Next

First Time Login
ou il need

Before you start, you w

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN 13
LANGKAH Menu : Login

03

Sistem akan mengirimkan OTP ke
Nomor Ponsel yang terdaftar

a Masukan kode OTP yang dikirim

e Klik Proceed

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN 14
LANGKAH Menu : Login

04

Sistem akan mengarahkan ke
halaman Login

| First Time Login

a Buat Secure Word

Buat dan Konfirmasi
New Password

e Klik Submit

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN
15

Menu : Login

LANGKAH

05

Setelah berhasil, sistem akan memunculkan
Secure Token Activation

a Download OCTO Biz app melalui Play
Store/App Store

e Buka OCTO Biz App dan Klik Tombol
“Secure Token” di Halaman Login

e Scan QR Code yang terdapat di
halaman “Secure Token Activation”
pada OCTO Biz Website

&TO Biz
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LANGKAH

06
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Create Pin

Please enter a new 6-digit PIN.

Confirm Pin

Please re-enter the same 6-digit PIN to confirm.

OTP Verification

Enter One-Time Password sent to your registered
mobile number (+62XXXXXX8356).

Enter OTP

Resend OTP : 56 Second(s)

TUTORIALOCTOBIZ2024

FIRST TIME LOGIN
16

Menu : Login

Setelah Scan QR berhasil

Buat Pin

Konfirmasi Pin
Lakukan Verifikasi OTP

Klik Proceed

&TO Biz
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LANGKAH

07

FIRST TIME LOGIN

Menu : Login

17

Secure Token

Setelah Secure Token berhasil diaktivasi,
nasabah dapat melakukan /ogin dan
( aktivitas transaksi melalui OCTO Biz Website

0 [ maupun Mobile Apps

Successful

Secure Token Is activated.

OCTO s
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First-Time Login

WEBSITE

Hard Token

FTL-Hard Token modul ini digunakan untuk
User yang memiliki Hard-Token yang belum
diaktivasi / unlock di akun BizChannel@CIMB?*.

*Jika user telah melakukan aktivasi token
sebelumnya pada akun BizChannelnya, abaikan
tahap ini.

Q':TO Biz
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FIRST TIME LOGIN 19
LANGKAH Menu : Login

01

Kunjungi Website OCTO Biz di:
www.octobiz.co.id

Masuk dengan menggunakan
User & Company ID

Klik Next

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN 20
LANGKAH Menu : Login

02

Sistem akan memunculkan Pop
Up Box First Time Login

OB a Klik Next

First Time Login
ou il need

Before you start, you w

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN 21
LANGKAH Menu : Login

03

Sistem akan mengirimkan OTP ke
Nomor Ponsel yang terdaftar

a Masukan kode OTP yang dikirim

e Klik Proceed

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN 22
LANGKAH Menu : Login

04

Sistem akan mengarahkan ke
halaman Login

| First Time Login

a Buat Secure Word

Buat dan Konfirmasi
New Password

e Klik Submit

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN 23
LANGKAH Menu : Login

05

Setelah berhasil, sistem akan memunculkan
Unlock Token for First Time User*

FORWARD ™ Business Access 2

Klik tombol Play pada perangkat
Hard-Token

Unlock Token for First Time User

Perangkat Hard-Token akan
memunculkan Lock Pin Code

Masukan kode yang muncul pada
perangkat ke Pop-Up Unlock Token for
First Time User pada web

Klik Generate Unlock Code

*Bagi User yang belum mengaktivasi/unlock
Hard-Token pada BizChannel@CIMB

&TO Biz
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FIRST TIME LOGIN
24

Menu : Login

LANGKAH

06

Setelah klik Generate Unlock Code,

Unlock Token for First Time User

sistem akan memunculkan Unlock
Code

Klik Tombol Play pada Perangkat
Hard-Token

Masukan Unlock Code yang muncul
pada Pop-Up Unlock Token for First
Time User ke Perangkat Hard-Token

Klik Submit

&TO Biz

BY B CIMBNIAGA

TUTORIALOCTOBIZ2024



FIRST TIME LOGIN 25
LANGKAH Menu : Login

07

Buka kembali perangkat Hard-Token,

a Buat Pin Baru

e Konfirmasi ulang Pin Baru

&TO Biz
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LANGKAH

08

TUTORIALOCTOBIZ2024

FIRST TIME LOGIN
26

Menu : Login

Sistem akan menampilkan Halaman Successful

a Klik Done

Nasabah dapat melakukan login dan aktivitas
transaksi melalui OCTO Biz Website maupun
Mobile Apps
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