Transaction Banking

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY)

LAYANAN API (Application Programming Interface)

Interface yang memungkinkan aplikasi nasabah terhubung
dengan layanan perbankan dengan mudah

- Memudahkan nasabah dalam mengakses serta
menggunakan berbagai layanan perbankanyang dimiliki
Manfaat CIMB Niaga
- Menggunakan standar teknologi yang terupdate
- Proses yang seamless
API lebih rentan terkena cyberattack dikarenakan terdapat
. . banyak titik masuk bagi para hacker, sehingga perlu
Risiko . . . .o .
diterapkan API Security, baik dari sisi CIMB Niaga maupun
nasabah

Persyaratan:

Fitur Utama

- Memiliki rekening CIMB Niaga

- Melakukan pembuatan akun pada sandbox di Portal
api.cimbniaga.co.id secara self-service

- Melakukan pembuatan aplikasi

- Melakukan simulasi aplikasi dengan menggunakan API
pada sandbox

- Mengisi dan menandatangani formulir Layanan APl CIMB
Niaga

- Melakukan verifikasi ke ASPI (khusus untuk layanan API
BI SNAP)

- Biaya API Hit: Rp150,-

- Mengikuti biaya yang melekat pada masing- masing
layanan

Persyaratan dan Tata Cara

Biaya, fitur layanan, risiko, syarat dan ketentuan yang
tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi Produk dan
Layanan (RIPLAY) ini adalah berlaku pada saat dokumen
Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) dibuat dan
CIMB Niaga akan menginformasikan segala perubahan
terkait Biaya, fitur layanan, risiko, syarat dan ketentuan yang
tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi Produk dan
Layanan (RIPLAY) ini melalui cara-cara sesuai ketentuan yang
berlaku.

Informasi Tambahan

Apabila terdapat pertanyaan lebih lanjut silahkan
menghubungi:  TB.Sales@cimbniaga.co.id dan  untuk
keluhan/ pengaduan terkait produk silahkan mengubungi:
itsm@cimbniaga.co.id/ Helpdesk_Digital@cimbniaga.co.id

Kontak dan Pengaduan
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Syarat dan Ketentuan:

1. (Calon) nasabah telah membaca, menerima penjelasan dan memahami produk/layanan APl sesuai
dokumen Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) ini;

2. (Calon) nasabah mengerti bahwa dokumen Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) ini
bukan merupakan bagian dari aplikasi layanan/produk API;

3. (Calon) nasabah memahami bahwa (calon) nasabah wajib untuk membaca dan memahami
dokumen Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) ini sebelum menandatangani
perjanjian dan atau ketentuan dan persyaratan layanan API yang berlaku di PT. Bank CIMB Niaga
Tbk; dan

4. (Calon) nasabah telah membaca dengan teliti dan melakukan penilaian secara mandiri atas
dokumen Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) ini sebelum menandatangani
perjanjian dan atau ketentuan dan persyaratan layanan API yang berlaku di PT. Bank CIMB Niaga
Tbk dan (calon) nasabah memahami bahwa (calon) Nasabah berhak bertanya kepada PT. Bank CIMB
Niaga Tbk atas semua hal terkait dengan layanan APl dan dokumen Ringkasan Informasi Produk dan
Layanan (RIPLAY) ini dan karenanya membebaskan PT. Bank CIMB Niaga Tbk dari segala tuntutan
atas keputusan (calon) nasabah untuk menggunakan layanan API PT. Bank CIMB Niaga Tbk ini.

b CIMB NIAGA

PT. Bank CIMB Niaga Tbk adalah institusi perbankan yang
berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan.
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